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1. Was sind digitale Datenspuren?

Quelle: Foto von Markus Winkler auf Unsplash
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Kennt itr Beispiele fiir digitale Datenspuren? ¢2)
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Schumacher et al. (2023)
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Abstract

Research has provided few findings on the patterns of communication and interaction
berween political and media actors in social media and how these interactions have
evolved. The present study analyzes how journalists registered in the German
Federal Press Conference interact with members of the German Bundestag (mem-
ber of parliament) on Twitter and what type of content they exchange with each
other. Based on two time periods (2016, 2020), the communicative practices and
the patterns of interactions are examined. New insights into the conversational
structure are generated through a combination of content and network analysis.
The results indicate a trend in the use of Twitter among the actors as a political opin-
ion medium. While the dissemination of opinions among politicians remains stable,
journalists use Twitter interactions more to express a subjective and critical view
and less for news coverage over time. Furthermore, the analysis notes that journalists
generally comment in negative terms on the parties, except for the Greens. To some
extent, the results indicate that the usual journalistic norms of objectivity and balance
do not apply for interactions in the Twittersphere. To evaluate whether this pattern
also applies to other countries, more comparative investigations in the domain of
media-politics interactions on Twitter are needed.

Keywords
political-media interaction patterns, journalistic norms, Twitter, political communication,
content and network analysis
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Beispiel Il

Kravets et al. (2023)
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Daria Kravets ', Anna Ryzhova ', Florian Toepfl and

Arista Beseler
University of Passau, Germany

Abstract

Extant research demonstrated that the algorithms of the Kremlin-controlled search
engine Yandex, compared to these of its US-based counterpart Google, frequently
produce results that are biased toward the interests of Russia’s ruling elites. Prior re-
search, however, audited Yandex's algorithms largely within Russia. In contrast, this study
is the first to assess the role of Yandex's web search algorithms as a resource for Russia’s
informational influence abroad. To do so, we conduct a comparative algorithm audit of
Google and Yandex in Belarus, examining the visibility and narratives of COVID-19-
related conspiracy theories in their search results. By manually analysing the content of
1320 search results collected in mid-April to mid-May 2020, we find that, compared with
Google, (1) Yandex retrieves significantly more conspiratorial content (2) that close to
exclusively suspects US plotters to be behind the pandemic, even though the virus spread
from the Chinese city of Wuhan across the globe.

Keywords
Search engines, conspiracy theories, Yandex, Google, Russia, foreign influence
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Was sind digitale Datenspuren?

Definition ): Aufzeichnung und Speicherung von Aktivitdten auf digitalen Plattformen, die Riickschlusse auf digitale wie
analoge Phanomene ermaglichen

e “records of activity (trace data) undertaken through an online information system” (Howison et al., 2011, S. 2)

e “individuals leave behavioural residue (unconscious traces of actions [.]) when they interact online” (Hinds & Joinson,
2018, 5. 2)

Digitale Datenspuren - JoFo/Wisskomm DGPuK 2023 - Valerie Hase




Was sind digitale Datenspuren?

Definition ) Aufzeichnung und Speicherung von Aktivitdten auf digitalen Plattformen, die Riickschlusse auf digitale wie
analoge Phanomene ermaglichen

e 7.B. Tweets, Likes, Shares

e 7.B. Geo-Daten (Standort teilen, Sportaktivitdten)
e 7.B. digitale Zahlungen

e 7.B. Spatify-Playlisten
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Was sind digitale Datenspuren?

Definition ) Aufzeichnung und Speicherung von Aktivitdten auf digitalen Plattformen

o 7.B. Tweets, Likes, Shares

Beispiel: Instagram Like
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Was sind digitale Datenspuren?

Definition {: Aufzeichnung und Speicherung von Aktivititen auf digitalen Plattformen

o 7.B. Tweets, Likes, Shares

Beispiel: Instagram Like

LI *liked_posts - Editor = 5 &
Datei Bearbeiten Format Anszicht  Hilfe
{ ﬁ

"likes media likes": [

{
"title™ Ttagesschau™, 1:::::]
[

"string list data”:

{
"href": "https://www.instagram.com/p/Cwwp6TyIETI",
"value”: "\ueefe\ueeof\ueesi\ueesd",
“"timestamp”: 1688963882
}
]
I
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Wo lassen sich digitale Datenspuren finden?

e Social Media Plattformen (z.B. Instagram)

Apps (z.B. Lauf-Apps)

Payment-Systeme (z.B. Paypal)

Wearable Devices (z.B. Smart Watch)
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Welche Daten enthalten digitale Datenspuren?

Je nach Datenzugang u.a. (Haim & Hase, 2023; Keusch & Kreuter, 2021; Ohme et al., 2023):

digitale Nutzerprofile/Einstellungen

digitale Aktivitdten (Nutzung, Nachrichten, Engagement, etc.)

digitales Targeting (Werbung, algorithmische inferierte Interessen)

analoge Aktivitdten (Reisen, Schlafen, Sport)
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Was konnen wir mit digitalen Datenspuren messen?

e von individuellem Verhalten zu sozialen Interaktionen

e yon digitalem zu analogem Verhalten

Individuelles

Verhalten
Hausarbeit
® o Schlafen
o
Websuchen ° Sportliche Aktivitit
° o ® App- Autofahrt

Internet - Nutzung é N
Browsing Bahnfahrt ° An"wesen.heltlm

offentlichen

Bereich

Digital

Analog

Nutzung sozialer

® Medien Raumliche Nédhe
Telef Teamarbeit Y
Textnachrichten EIEI0NE )
anruf ®
® Face-to-Face
@ o . °
Video- E-Mails Unterhaltung
anrufe
Soziale

Interaktionen

Quelle: Keusch & Kreuter, 2023, S. 102 - iibersetzte Version
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Was konnen wir mit digitalen Datenspuren messen?

e [nternet-/Smartphone-Nutzung (Ohme et al., 2021; Scharkow, 2016; Wu-Ouyang & Chan, 202¢)
e Nachrichten-Nutzung (Reiss, 2022; Thorson et al., 2021)

e Prozesse dffentlicher Meinungshildung (Jirgens & Stark, 2022; Yan et al., 202¢)
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Warum werden digitale Datenspuren populdrer?

e Probleme bei Selbstauskiinften, z. B. bei Umfragen

e Verfligharkeit
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Warum werden digitale Datenspuren populdrer?

e Probleme bei Selbstauskiinften, z. B. bei Umfragen
e Verfligharkeit
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Warum werden digitale Datenspuren populdrer?

e Probleme bei Selbstauskiinften, z. B. bei Umfragen

,Wie viele Minuten am Tag nutzen Sie das Internet, um Nachrichten zu konsumieren?”

Quelle: Foto von Scatt Graham auf Unsplash

o Internet”?
o Nachrichten"?

e _wie viele Minuten”?
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Warum werden digitale Datenspuren populdrer?

e Probleme bei Selbstauskiinften, z. B. bei Umfragen

= Selbstauskiinfte wenig akkurat bzw. verzerrt: Datenspuren versprechen genauere Messungen (Parry et al., 2021;
Scharkow, 2016; Wu-Ouyang & Chan, 2022)

= sinkende Teilnahmebereitschaft bei Unfragen (Luiten etal., 2020)

Digitale Datenspuren - JoFo/Wisskomm DGPuK 2023 - Valerie Hase




Warum werden digitale Datenspuren populdrer?

e Probleme bei Selbstauskiinften, z. B. bei Umfragen
o Verfligharkeit
= kostengiinstig (z. B. APIs)

= grosse Menge an Daten (“Big Data”)

Digitale Datenspuren - JoFo/Wisskomm DGPuK 2023 - Valerie Hase




Warum werden digitale Datenspuren populdrer?

e Probleme bei Selbstauskiinften, z. B. bei Umfragen

e Verfligharkeit

Aber: nicht alle dieser Punkte treffen tatsachlich zu bzw. sind vorteilhaft
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Vor- und Nachteile digitaler Datenspuren

. akkuratere Messungen durch Zeitstempel

o 2.1. Messung neuer Variablen (z.B. zu algorithmischer Inferenz)
o 3 weiterhin Verzerrungen durch Stichproben- und Messfehler

o 3 unklare theoretische Riickhindung

o X 2T hohe Kosten fir Implementierung

o I mehr Daten heisst nicht hessere Daten!
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Zusammenfassung: Digitale Datenspuren

e Definition: Aufzeichnung und Speicherung von Aktivitaten auf digitalen Plattformen (z.B. Nutzung, Engagement mit
Inhalten), die Riickschlusse auf digitale wie analoge Phdnomene ermdglichen

e Weiterfiihrende Literatur:
= Keusch & Kreuter (2021)
= Haim & Hase (2023)
= Qhmeetal. (2023)
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2. Mit welchen Methoden kann ich auf digitale
Datenspuren zugreifen?

Quelle: Foto von Markus Winkler auf Unsplash
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Welche methodischen Zugange kennt ihr, um dgigitale
Datenspuren zu sammeln? ()
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Methodische Zugdnge

o API(Jiinger, 2021)
Datenspenden (Driel et al., 2022)

Kooperationen mit Plattformen (Wagner, 2023)
Scraping (Mitchell, 2018)
Tracking (Christner etal., 202¢)
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Methodische Zugdnge

Kontrolle iiber Messungen &
Stichproben: Forschung

&
Tracking .

Scraping

Datenspenden
Rechtlicher

Rahmen klar

Rechtlicher
Rahmen unklar

Kooperationen
mit Plattformen

Kontrolle iiber Messungen &
Stichproben: Plattformen

Methodische Zugdange im Vergleich, eigene Darstellung
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Technische Veranderungen

e Einschrankung plattformseitiger Zugange zu Daten
= Einstellung zahlreicher APIs (Bruns, 2019; Freelon, 2018)
= Sorge iiber Verzerrung bei Zugang tiber APIs/Scraping (Buehling, 2023; Ho, 2020; Schatto-Eckrodt, 202¢7)
= Kooperationen mit Plattformen sehr eingeschrankt moglich (Wagner, 2023)
e Aufkommen nutzerseitiger Zugange
= [atenspende

= Tracking
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Rechtliche Verdnderungen

e EU verankert Recht auf eigene Daten in Art. 15 Datenschutz-Grundverordnung, kurz DSGVO
= “Die betroffene Person hat [...] ein Recht auf Auskunft iber diese personenbezogenen Daten” (Art. 15 (1)
= “Der Verantwortliche stellt eine Kopie der personenbezogenen Daten [...] zur Verfiigung” (Art. 15 (3))

e Nutzer:innen miissen laut Art. 20 Daten dbermitteln kdnnen: “Die betroffene Person hat das Recht, die sie betreffenden
personenbezogenen Daten [..] in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesharen Format zu erhalten” (Art. 20

(1)
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679

Rechtliche Verdnderungen

e EU verankert Recht auf eigene Daten in Art. 15 Datenschutz-Grundverordnung, kurz DSGVO
= “Die betroffene Person hat [...] ein Recht auf Auskunft iber diese personenbezogenen Daten” (Art. 15 (1)
= “Der Verantwortliche stellt eine Kopie der personenbezogenen Daten [...] zur Verfiigung” (Art. 15 (3))

e Nutzer:innen miissen laut Art. 20 Daten dbermitteln knnen: “Die betroffene Person hat das Recht, die sie betreffenden
personenbezogenen Daten [..] in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesharen Format zu erhalten” (Art. 20

(1)

> Ldsung: Plattformen bieten Daten-Pakete (DDPs) an, die Informationen Giber Nutzer:innen enthalten und von diesen
heruntergeladen werden konnen.

> Konsequenz: Die Wissenschaft nutzt diese DDPs im Rahmen von Datenspende-Studien.
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Zusammenfassung: Datenzugdnge

e Jusammenfassung:
= zentrale Methoden u.a. APIs, Datenspenden, Kooperationen mit Plattformen, Scraping, Tracking

= zentrale Unterschiede: Kontrolle tiber Stichproben & Messungen durch Plattformen, Forschung (& Nutzer:innen);
rechtlicher Rahmen

e Weiterfilhrende Literatur:
= Haim & Hase (2023)
= Ohmeetal. (2023)
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Fragen? ()
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