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Qualität: Ein Problem in der CSS?

Das Problem: “Everyone brings their practices and standards from their original field.” 
(Theocharis & Jungherr, 2021: S. 12; Baden et al., 2022; Geise & Waldherr, 2021)

Hase et al., 2022, S. 69

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/10584609.2020.1833121
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/19312458.2021.2015574
https://www.taylorfrancis.com/books/9781003024583
https://www.nomos-elibrary.de/10.5771/1615-634X-2022-1-2-60/der-computational-turn-ein-interdisziplinaerer-turn-ein-systematischer-ueberblick-zur-nutzung-der-automatisierten-inhaltsanalyse-in-der-journalismusforschung-jahrgang-70-2022-heft-1-2
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Qualität: Ein Problem in der CSS?

● Das Problem: “Everyone brings their practices and standards from their 

original field to […] CSS.” (Theocharis & Jungherr, 2021: S. 12; Baden et al., 2022; Geise & Waldherr, 2021)

● Die Konsequenz: Kritik und Zweifel an der Qualität von CSS-Methoden und 

entsprechenden Ergebnissen

○ z.B. Messen wir theoretisch relevante Konstrukte? (Hase et al., 2022)

○ z.B. Lassen sich Ergebnisse reproduzieren? (Chan et al., 2024)

https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/10584609.2020.1833121
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/19312458.2021.2015574
https://www.taylorfrancis.com/books/9781003024583
https://www.nomos-elibrary.de/10.5771/1615-634X-2022-1-2/m-k-medien-kommunikationswissenschaft-jahrgang-70-2022-heft-1-2
https://www.aup-online.com/content/journals/10.5117/CCR2024.1.5.CHAN
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Qualität – Was ist das eigentlich?

Anhand welcher Kriterien beurteilt ihr 
die Qualität manueller Inhaltsanalysen?
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Qualität – Was ist das eigentlich?

● Keine eindeutige Definition in der CSS (Haim et al., 2023)

● Vorgehen 1: Beurteilung dieser über Kriterien z.B.
○ Validität, u.a.: Messen wir, was wir messen wollen?
○ Reliabilität/Robustheit, u.a.: Kommen wir mit anderen Instrumenten zu ähnlichen 

Ergebnissen?
○ Reproduzierbarkeit, u.a.: Können wir mit den gleichen Daten & Instrumenten die 

Ergebnisse reproduzieren?
○ Replizierbarkeit, u.a. Lassen sich unsere Ergebnisse für andere Daten reproduzieren?

● Vorgehen 2: Beurteilung über Abwesenheit, v.a. (systematische) Fehler/„Bias“

https://doi.org/10.5771/2192-4007-2023-4-277
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Lösungsvorschläge

1. Qualitätskriterien entwickeln:

● z.B. Validität, etc. definieren                         
(Haim et al., 2023)

● z.B. Error-Frameworks entwickeln 
(Daikeler et al., 2024; Sen et al., 2021)

Quelle: Daikeler et al., 2024, S. 11

https://doi.org/10.5771/2192-4007-2023-4-277
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/08944393241245395
https://academic.oup.com/poq/article/85/S1/399/6359490
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Lösungsvorschläge

2. Qualität bzw. Bias definieren

● z.B. Fehler in Stichproben                                
(Knöpfle & Schatto-Eckrodt, 2024)

● z.B. Fehler in Messungen                         
(TeBlunthuis et al., 2024)

Quelle: Knöpfle & Schatto-Eckrodt, 2024, S. 11

https://doi.org/10.17645/mac.7789
https://doi.org/10.1080/19312458.2023.2293713


Einführung I Validierung I Die 4R’s I Outro

Lösungsvorschläge

3. Methoden entwickeln, um Bias 

zu addressieren

● z.B. Fehler in Messungen                         
(TeBlunthuis et al., 2024)

https://doi.org/10.1080/19312458.2023.2293713


2. Validität
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Validität

● Validität u.a.: Messen wir, was wir messen wollen?

● Misst mein Diktionär wirklich „Emotionen“?

● Misst mein Topic Model wirklich „Themen“?
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Validität

● Validität u.a.: Messen wir, was wir messen wollen?

● Fehler können u.a. entstehen durch
○ Preprocessing
○ Operationalisierungen
○ Analysen

● Validierung hilft uns zu verstehen, wo wir falsch liegen und wie falsch wir 

liegen.
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Validität: Messen wir, was wir messen wollen?

Qualitätssicherung z.B. via (Bernhard et al., 2023; Quinn et al., 2010) …

● Theoretischer (!) Ableitung von Messungen

● Vergleich mit manueller Codierung

● Vergleich mit externen Ereignissen

https://doi.org/10.5117/CCR2023.1.13.BERN
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1111/j.1540-5907.2009.00427.x
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Vergleich mit manueller Codierung

● Wir kodieren denselben Text: a) 

automatisiert und b) manuell 

(„Goldstandard“)

● Wir vergleichen Ähnlichkeiten und 

Unterschiede:

○ Precision
○ Recall
○ F1-Wert
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Vergleich mit manueller Codierung
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Vergleich mit manueller Codierung

● Precision: Inwieweit erfasst unsere Klassifizierung nur „True Positives“, d. h. nur 

relevante Fälle?



Einführung I Validierung I Die 4R’s I Outro
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Vergleich mit manueller Codierung

● Precision: Inwieweit erfasst unsere Klassifizierung nur „True Positives“, d. h. nur 

relevante Fälle?

● Recall: Inwieweit erfasst unsere Klassifizierung alle „True Positives“, d.h. alle 

relevanten Fälle?

● F1: Harmonisches Mittel aus Precision und Recall

● Wichtig: Präzision und Recall können nicht unabhängig voneinander optimiert 

werden. Je besser eines von beiden wird, desto schlechter wird das andere.
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Vergleich mit manueller Codierung

● Forschungsdesign: Wir wollen Serien als „Krimi“ (1) oder „kein Krimi“ (0) 

klassifizieren.

● Precision: Inwieweit erfasst unsere Klassifizierung nur „True Positives“, d.h. nur 

Krimis werden als solche klassifiziert.

● Recall: Inwieweit erfasst unsere Klassifizierung alle „True Positives“, d.h. alle Krimis 

werden gefunden.
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Wie kann ich Ergebnisse in R validieren?

● Kleine Auswahl möglicher R-Pakete
○ „oolong“ (z.B. für Diktionäre, Topic Models)
○ „caret“(z.B. für Diktionäre)

https://cran.r-project.org/web/packages/oolong/index.html
https://cran.r-project.org/web/packages/caret/index.html
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Für welche Fragestellungen eignet sich die Validierung?

Alle!
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Zeit für R!



Einführung I Validierung I Die 4R’s I Outro

Pakete installieren & aktivieren
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Preprocessing
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Analyse
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Analyse



3. Die 4 R‘s
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Reliabilität/Robustheit

● Reliabilität/Robustheit u.a.: Kommen wir mit anderen Instrumenten zu 
ähnlichen Ergebnissen? (Roberts et al., 2016; Wilkerson & Casas, 2017)

● Probleme, z.B.
○ Sitzung 2 – Co-Occurrence: Unterscheiden sich Ergebnisse je nachdem, welches 

„Window“ (Wörter vor/nach) Schlüsselwort ich nutze?
○ Sitzung 3 – Diktionäre: Unterscheiden sich Ergebnisse je nachdem, welches 

Diktionär ich nutze?

○ Sitzung 4 – Topic Models:  Unterscheiden sich Ergebnisse je nach Code-

Iteration?

https://www.cambridge.org/core/product/identifier/CBO9781316257340A009/type/book_part
https://www.annualreviews.org/doi/10.1146/annurev-polisci-052615-025542
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Reliabilität/Robustheit

(Hase et al., 2021 – Supplement )
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Reproduzierbarkeit

● Reproduzierbarkeit u.a.: Können wir mit den gleichen Daten & 
Instrumenten die Ergebnisse reproduzieren?

● Lösungsvorschläge u.a. von Chan et al., 2024.:
○ Open Source Software nutzen

○ Mit z.B. „Quarto“ arbeiten (sequenzielle Reihenfolge  der Coe-

Ausführung garantieren!)

○ Kompendium (Code & Daten in einheitlicher Struktur; Docker)

○ Abhängigkeiten, z.B. von Paket-Versionen, reduzieren

https://www.aup-online.com/content/journals/10.5117/CCR2024.1.5.CHAN
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Replizierbarkeit

● Replizierbarkeit u.a: Lassen sich unsere Ergebnisse für andere Daten 
reproduzieren?

● Lösungsvorschläge (Breuer & Haim, 2024; Long, 2021):
○ Präregistrierung

○ Auf statistische Power achten (Poweranalyse, z. B. mit Simulationen?)

○ Selbst exakte/konzeptuelle Replikationen durchführen

https://doi.org/10.17645/mac.8382
https://doi.org/10.1080/23808985.2021.1979421


4. Outro



Einführung I Validierung I Die 4R’s I Outro

Wie berichte ich Tests auf Gütekriterien?

Beispiel aus Hase et al. (2021)

Validität

Reliabilität/Robustheit

Und dazu: 140 
Seiten Appendix ☺

https://linkinghub.elsevier.com/retrieve/pii/S0959378021001321


Einführung I Validierung I Die 4R’s I Outro

Wie berichte ich Tests auf Gütekriterien?

● Immer: Validieren!
○ Z.B. durch Abgleich mit manuellen Codierungen

○ „Goldstandard“ sollte entsprechende Reli-Werte aufweisen

● Noch besser: s. Vorschläge auf vorherigen Folien ☺
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Wie geht es weiter?
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Dr. Valerie Hase

IfKW, LMU Munich

Danke! Fragen?

valeriehase

valerie-hase.com

Luisa Kutlar

IfKW, LMU Munich

luisakutlar
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